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Saghk Bakanhgmm Koronavitus (COVID-19) Hastaligmumn Ulkemizde yayilinmin
onlenmesi amaciyla konaklama tesisleri, restoranlar, yurt, huzurevleri ve yasli bakim
merkezlerine yonelik dnerileri ile ilgili yazi ve eki yazmmz ekinde génderilmektedir.
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Konu : Konaklama Tesisleri, Restoranlar,
Yurt, Huzurevleri ve Yash Bakin
Merkezlerine Yonelik Oneriler

DAGITIM YERLERINE

Cesitli iilkelerden bildirimi yapilan yeni bir alt tipe bagh Koronavirus hastalig1
(COVID-19) tiim diinya igin halk saghg tehdidi olusturmakta ve Bakanhigumiz tarafindan
yakindan takip edilmektedir. Ulkemizde Diinya Saglik Orgiitiintin (DSO) onerileri de dikkate
almarak gerekli onlemler almmaktadir. Bilindigi tizere hastalik diinyada yavilmaya devam
etmektedir ve yiizden fazla iilkede hastalik bildirimi yapilmigtur.

Hastaligm iilkemizde yayilmunin 6nlenmesi amactyla konaklama tesisleri. restoranlar,
yurt, huzurevleri ve yash bakun merkezlerine yoénelik éneriler ekte yer almaktadir. Konuyla
ilgili tiim kurum / kurulus / birimlerin bilgilendirilmeleri hususunda;

Geregini ve bilgilerini arz ve rica ederim.

Not:e-imzalidir.
Dog. Dr. Fatih KARA
Bakan a.
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KONAKLAMA TESISLERi iCIN KORUNMA VE KONTROL ONERILERI

Yeni Koronavirus Hastaligi (COVID-19) diinyada yaygin olarak goriilmektedir.
Ulkemizde konaklama tesislerinde enfeksiyon bulagma riskini azaltmak i¢in korunma ve
kontrol onlemlerine dikkat edilmelidir. Bu onlemler kapsaminda, otellerde konaklayan
misafirlerin kayitlarinin (isim-soyisim, adres, iletigim, pasaport bilgileri, son 14 giin igerisinde
bulundugu iilkeler ve konaklamas: sonrasinda iilke igerisindeki seyahat plani) tam ve diizenli
tutulmast, olast olgu ¢ikmasi durumunda temashlarm dogru sekilde yonetilebilmesi icin
biiyiik 6nem arz etmektedir.
Konaklama tesislerinde uygulanmasi onerilen temel enfeksiyondan korunma ve kontrol
ilkeleri asagida yer almaktadir:
Genel temizlik kurallar:

e Odalar ve diger kapal alanlardaki camlar giinliik rutin temizlik esnasinda acik olmali
ve temizlik sonrasi en az 1 saat havalandiriimahdir.

o Oda temizligini yapacak kisinin ellerini yikadiktan sonra eldiven giymesi ve temizligi
eldivenli ellerle yapmas: gereklidir. Her oda temizliginden sonra eldiven cikartilmali eller
uygun sekilde yikanmali ve bir sonra oda temizliginden 6nce yeni eldiven giyilmelidir.

+ Genel temizligin su ve deterjanla yapilmas: yeterlidir.

o Ozellikle eller ile sik dokunulan yiizeyler; kapi kollari, bataryalar, tirabzanlar, sik
dokunulan diigmeler, telefon ahizesi, televizyon ve klima kumandasi, ortak kullanim
alanlarindaki tuvalet ve lavabo temizligine 6zen gosterilmelidir. Bu alanlarin temizligi i¢in su
ve deterjan ile temizlik yapildiktan sonra 1:100 oraninda sulandirilmig ¢amasir suyu
(SodyumhipokloritCas No: 7681-52-9) veya klor tablet (iiriin tarifine gore) kullanilmalidir.

o Bardak ve tabak gibi ortak kullamlan egyalar her kullanim sonrasinda su ve detetjanla
yikanmali ve kullanimina kadar temiz bir ortamda saklanmalidur.

"« Misafirin kullandipn tekstil (nevresim, carsaf, havlu vb.) driinleri katlanarak
bohcalanmali, bu islem sirasinda toz ve partikiil olusumuna izin vermeyecek (¢irpma ve
silkeleme yapilmamalidir) sekilde toplanmalidir.

o Carsaf ve havlu gibi tekstil iiriinleri ise 60-900C’de deterjan ile ¢amagir makinesinde
yikanmalidir.

e Havuzlarin klor diizeylerinin mevzuatta belirlenen diizeyde olmasmna dikkat
edilmelidir.

« Sauna, masaj salonlari, spor salonlari ve g¢ocuk kuliipleri miimkiin oldugu kadar

kullanilmamahdir. Kullanimi durumunda rezervasyonla sinirli sayida kayit tutularak



kullanmilmali, bu alanlarin mekanik temizlikleri ve havalandirmalari diizenli araliklar ile
yapilmalidir.

 Oyun parklar1 ve gocuk kuliiplerinde temizlenmesi zor oyuncaklar (peliis hayvan ve
top havuzu vb.) bulundurulmamalidir.

o Mikroorganizmalara (bakteri, viriis, mantar vb.) yonelik daha etkili oldugu &ne siiriilen
birtakim 6zel iiriinlerin temizlikte kullanilmasinin fazladan koruma sagladigina dair bilimsel
kanit yoktur.

« Odalarda bulunan klimalarin tiretici talimatlari dogrultusunda diizenli bakim ve
onarimlarinin yapilmasi saglanmalidir.

Konaklama tesislerinde konaklayanlar arasinda COVID-19 hastalig: ile uyumlu sikayetleri
(atese eslik eden oksiiriik veya solunum sikintisi) olan kisiler olmasi durumunda;

« Diger konuklardan ivedilikle ayrlip, maske takilmasi saglanarak saglik birimine
(varsa oteldeki yoksa en yakindaki saglik birimi) bagvurmalari saglanir.

 Kisi ile aym oday: paylaganlarin cerrahi (tibbi) maske takmasi saglanir. Eger olasi
olguya refakat etmezlerse odalarinda izole edilmeleri saglanir.

« Kisinin bagvurduu saglik birimi tarafindan, Il/Ilge Saghik Midiirltigt Bulasici
Hastaliklar Birimine ivedilikle bilgi verilir.

o Bulagici hastaliklar birimi, olasi olgu ydnetim semasina gore olguyu yonetir.
Temashlarini saptayarak, temas ozelliklerine gore (yakin temash, temasli) gerekli izlem
prosediirlerini baslatir.

e  COVID-19 tamst kesinlesen hastanin odasi 24 saat siireyle havalandirilir ve bos
tutulmasi saglamr, sonrasinda detaylh bir sekilde su ve deterjanla temizlenir, 1:100 oraninda
sulandirilmis camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) igeren soliisyonla silinir.
Bu islemler sonrasinda odaya yeni kisi alinabilir.

Otel ¢alisanlarina egitim verilerek asagidaki konular vurgulanmalidir:

« El temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla
yikanmali, sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptikleri kullanilmalidir.
Antiseptik veya antibakteriyel igeren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

¢  Herhangi bir viral solunum yolu enfeksiyonu gegirmekte olan kisinin dksiirme veya
hapsirma sirasinda burun ve agzim tek kullammbik kagit mendil ile ortmesi, kégit mendilin
bulunmadi@i durumlarda ise dirsek igini kullanmasi, miimkiinse kalabalik yerlere girmemesi,
eger girmek zorunda kaliniyorsa agiz ve burnunu kapatmasi, miimkiinse cerrahi (tibbi) maske

kullanmas1 énerilmektedir.



«  Misafirlerin kigisel esyalarina temas eden, 6rnegin valizlerini tagtyan kisilerin, bu tiir
islemler sonrasinda derhal ellerini yikamasi veya alkol bazh el antiseptigi ile el temizligi

yapmasi saglanmalidir.

RESTORANLAR ICIN KORUNMA VE KONTROL ONERILERI

Restoranlarda genel enfeksiyon bulagma riskini azaltmak i¢in uygulanmasi 6nerilen temel
enfeksiyondan korunma ve kontrol ilkeleri agagida yer almaktadir:

o  Masalar aras1 mesafe 1 metreden az olmayacak sekilde (tercihen 2 metre) diizenleme
yapilmalidur.

«  Qdalar ve diger kapal alanlardaki camlar giinliik rutin temizlik esnasinda agik olmal1
ve temizlik sonrasi en az 1 saat havalandirilmalidar.

e Genel temizligin su ve deterjanla yapilmasi yeterlidir.

o Ogzellikle eller ile sik dokunulan yiizeyler; kap1 kollan, bataryalar, tirabzanlar, sik
dokunulan diigmeler, telefon ahizesi, ortak kullamm alanlarindaki tuvalet ve lavabo
temizligine 6zen gosterilmelidir. Bu alanlarin temizligi igin su ve deterjan ile temizlik
yapildiktan sonra 1:100 oraninda sulandirilmig ¢amagir suyu (SodyumbhipokloritCas No:
7681-52-9) veya klor tablet (iiriin tarifine gore) kullanilmahdir.

«  Bardak ve tabak gibi ortak kullanilan esyalar her kullanim sonrasinda su ve deterjanla
yikanmali ve kullamimina kadar temiz bir ortamda saklanmalidir.

«  Mikroorganizmalara (bakteri, viriis, mantar vb.) yonelik daha etkili oldugu &ne siiriilen
birtakim 6zel iiriinlerin temizlikte kullanmlmasinin fazladan koruma sagladigina dair bilimsel
kanit yoktur.

«  Restoran calisanlari, el temizligine dikkat etmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca
sabun ve suyla yikanmali, sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazlh el antiseptikleri
kullanilmalidir. Antiseptik veya antibakteriyel igeren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal
sabun yeterlidir.

«  Restoranlarda agik biife uygulamasinin el temasi riski olan riskli bir uygulama oldugu
unutulmamalidir. Gerekirse servisin ¢alisanlar tarafindan yapilmasi saglanmalidir.

¢ Herhangi bir solunum yolu enfeksiyonu (ates, oksiiriik, solunum sikintisi vb.)
bulgular1 olan personel gikdyetleri diizelene kadar galigtirilmamalidir.

Restoran ¢alisanlarina egitim verilerek asagidaki konular vurgulanmalidir:

Tl temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla
yikanmali, sabun ve suyun olmadig durumlarda alkol bazli el antiseptikleri kullanilmalidir.

Antiseptik veya antibakteriyel iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.



e Herhangi bir viral solunum yolu enfeksiyonu gegirmekte olan kisinin dksiirme veya
hapsirma sirasinda burun ve agzim tek kullammlik kagit mendil ile ortmesi, kgt mendilin
bulunmadif durumlarda ise dirsek igini kullanmasi, miimkiinse kalabalik yerlere girmemesi,
eper girmek zorunda kalintyorsa agiz ve burnunu kapatmasi, miimkiinse cerrahi (tibbi) maske
kullanmasi dnerilmektedir.

+  Misafirlerin kisisel esyalarina temas eden kisilerin, bu tiir islemler sonrasinda derhal

ellerini yikamas veya alkol bazl el antiseptigi ile el temizligi yapmasi saglanmalidur.

YURTLAR iCIN KORUNMA VE KONTROL ONERILERI

Yurtlarda genel enfeksiyon bulagma riskini azaltmak igin uygulanmasi Onerilen temel
enfeksiyondan korunma ve kontrol ilkeleri agagida yer almaktadir:

Odalar ve diger kapali alanlardaki camlar giinliik rutin temizlik esnasinda agik olmah
ve temizlik sonrasi en az 1 saat havalandirilmahdar.

e Genel temizligin su ve deterjanla yapilmasi yeterlidir.

e (Oda temizlenirken eldiven kullanilmalidir.

o Ogzellikle eller ile sik dokunulan yiizeyler; kapt kollan, bataryalar, tirabzanlar, sik
dokunulan diigmeler, telefon ahizesi, ortak kullamm alanlarindaki tuvalet ve lavabo
temizligine 6zen gosterilmelidir. Bu alanlarin temizlii i¢in su ve deterjan ile temizlik
yapildiktan sonra 1:100 oraminda sulandirilmig gamagir suyu (SodyumhipokloritCas No:
7681-52-9) veya klor tablet (iiriin tarifine gore) kullamlmahdir.

«  Bardak ve tabak gibi ortak kullanilan esyalar her kullamim sonrasinda su ve deterjanla
yikanmali ve kullanimina kadar temiz bir ortamda saklanmalidir.

+  Carsaf, havlu gibi materyal ise 60-900C’de normal deterjan ile camagir makinasinda
yikanmalidir.

«  Mikroorganizmalara (bakteri, viriis, mantar vb.) yonelik daha etkili oldugu 6ne siiriilen
birtakim &zel iirinlerin temizlikte kullamlmasinin fazladan koruma sagladigina dair bilimsel
kanit yoktur.

Yurt ¢calisanlarina egitim verilerek asagidaki konular vurgulanmalidir:

«  El temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla
yikanmali, sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptikleri kullanilmahidir.
Antiseptik veya antibakteriyel iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

« Herhangi bir solunum yolu enfeksiyonu (ates, Oksiiriik, solunum sikintisi vb.)

bulgulari olan personel sikayetleri diizelene kadar ¢alistirlmamalidur.



Yurtta konaklayanlar arasinda COVID-19 hastalig: ile ilgili uyumlu sikéyetler (atege eslik
eden 6kstiriik veya solunum sikintisi) olmas1 durumunda;

«  Diger konaklayanlardan ivedilikle ayrilip, maske takilmas: saglanarak saglik birimine
(varsa yurttaki yoksa en yakindaki saglik birimi) bagvurmalari saglanmalidir.

+ Kisi ile aym oday1 paylasanlarin cerrahi (tibbi) maske takmasi saglanmalidir. Eger
olast olguya refakat etmezlerse odalarinda izole edilmeleri saglanir.

«  COVID-19 tams1 kesinlesen hastanin odasi 24 saat siireyle havalandirilir ve bos
tutulmasi saglanir.

e Ogzellikle eller ile sik dokunulan yiizeyler; kap:1 kollari, bataryalar, tirabzanlar, sik
dokunulan diigmeler, telefon ahizesi, ortak kullamm alanlarindaki tuvalet ve lavabo
temizligine 6zen gosterilmelidir. Bu alanlarm temizligi igin su ve deterjan ile temizlik
yapildiktan sonra 1:100 oraminda sulandirilmis ¢amagir suyu (SodyumhipokloritCas No:
7681-52-9) veya klor tablet (iiriin tarifine gore) kullamlmalidir.

«  Bu islemler sonrasinda odaya yeni kisi alinabilir.

« Kisinin basvurdugu saglk birimi, [I/llge Saghik Mudiirligii Bulasici Hastaliklar
Birimine ivedilikle bilgi verir.

« Bulagict hastaliklar birimi, olasi olgu yoénetim semasina gore olguyu yOnetir.
Temashlarimi saptayarak, temas Ozelliklerine gore (yakin temasli, temasli) gerekli izlem
prosediirlerini baglatir.

Yurt galisanlarina egitim verilerek asagidaki konular vurgulanmalidir:

» El temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla
yikanmali, sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptikleri kullamlmalidir.
Antiseptik veya antibakteriyel igeren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

»  Herhangi bir viral solunum yolu enfeksiyonu gegirmekte olan kisinin oksiirme veya
hapsirma sirasinda burun ve agzini tek kullanimlik kagit mendil ile Srtmesi, kagit mendilin
bulunmadig1 durumlarda ise dirsek igini kullanmasi, miimkiinse kalabalik yerlere girmemesi,
eger girmek zorunda kaliniyorsa agiz ve burnunu kapatmasi, miimkiinse cerrahi (tibbi) maske
kullanmasi énerilmektedir.

e  Misafirlerin kisisel esyalarina temas eden kisilerin, bu tiir iglemler sonrasinda derhal

ellerini yikamas1 veya alkol bazli el antiseptigi ile el temizligi yapmasi saglanmalidir.



HUZUREVLERI VE YASLI BAKIM MERKEZLERI ICIN KORUNMA VE
KONTROL ONERILERI

Huzurevleri ve yash bakim merkezlerinde genel enfeksiyon bulagma riskini azaltmak igin
uygulanmas: onerilen temel enfeksiyondan korunma ve kontrol ilkeleri asafida yer
almaktadir:

«  Odalar ve diger kapah alanlardaki camlar giinliik rutin temizlik esnasinda agik olmali
ve temizlik sonrasi en az 1 saat havalandirilmalidir.

*  Genel temizligin su ve deterjanla yapilmasi yeterlidir.

o Qda temizlenirken eldiven kullanilmalidir.

o Ozellikle eller ile sik dokunulan yiizeyler; kapr kollari, bataryalar, tirabzanlar, sik
dokunulan diigmeler, telefon ahizesi, ortak kullamm alanlarindaki tuvalet ve lavabo
temizligine 6zen gosterilmelidir. Bu alanlarn temizligi icin su ve deterjan ile temizlik
yapildiktan sonra 1:100 oraminda sulandinlmis gamagir suyu (SodyumhipokloritCas No:
7681-52-9) veya klor tablet (iiriin tarifine gére) kullaniimalidir.

»  Bardak ve tabak gibi ortak kullanilan egyalar her kullanim sonrasinda su ve deterjanla
yikanmali ve kullanimina kadar temiz bir ortamda saklanmalidir.

e Carsaf, havlu gibi materyal ise 60-900C’de normal deterjan ile camagir makinasinda
yikanmalidir.

«  Mikroorganizmalara (bakteri, virils, mantar vb.) yonelik daha etkili oldugu 6ne siiriilen
birtakim 6zel iiriinlerin temizlikte kullanilmasinin fazladan koruma sagladigina dair bilimsel
kamit yoktur.

Huzurevleri ve yash bakim merkezleri galiganlarina egitim verilerek asagidaki konular
vurgulanmalidir:

« El temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla
yikanmali, sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptikleri kullanilmalidir.
Antiseptik veya antibakteriyel igeren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

+ Herhangi bir solunum yolu enfeksiyonu (ates, oksiiriik, solunum sikintist vb.)
bulgular olan personel sikdyetleri diizelene kadar ¢alistirilmamalidir.

Huzurevleri ve yasli bakim merkezlerinde konaklayanlar arasinda COVID-19 hastalig ile
ilgili uyumlu sikdyetler (atese eslik eden Sksiiriik veya solunum sikintis1) olmasi durumunda;

o  Huzurevleri ve yash bakim merkezlerinde kalanlar COVID-19 igin yliksek risk
grubunda olmalar1 ve hayati risklerinin yiiksek olmasi nedeni ile semptom ve bulgulan (ates,
kan basinci, nabiz sayisi, solunum sayisi, suur durumu ve oksijen satilirasyanu vb.) huzur evi

saglik personeli tarafindan yakin takip edilmelidir.



e Semptomlar1 gelisen hasta ¢aliganlar tarafindan ivedilikle ayrilip, maske takilmas
saglanarak saglik birimine (kendi nakil araglar1 veya [I/llce Saghk Miidiirliigii araglan ile)
génderilmesi saglanmalidir. Huzurevleri ve yash bakim merkezlerinin kendi nakil araglarmnin
temizligi COVID-19 rehberinde belirtilen ambulans temizligi usul ve esaslarna gore
yapilmalidir.

« Kisi ile aym oday: paylaganlarin cerrahi (tibbi) maske takmasi saglanmalidir. Eger
olasi olguya refakat etmezlerse odalarinda izole edilmeleri saglanir.

«  COVID-19 tamsi kesinlesen hastanin odasi 24 saat siireyle havalandirihr ve bog
tutulmasi saglamir. Sonrasinda temizlenerek tekrar kullanima agilir.

o Ozellikle eller ile sik dokunulan yiizeyler; kapt kollari, bataryalar, tirabzanlar, sik
dokunulan diigmeler, telefon ahizesi, ortak kullanim alanlarindaki tuvalet ve lavabo
temizligine 6zen gosterilmelidir. Bu alanlarin temizligi i¢in su ve deterjan ile temizlik
yapildiktan sonra 1:100 oraninda sulandinlmis gamagir suyu (SodyumhipokloritCas No:
7681-52-9) veya klor tablet (iirlin tarifine gore) kullanilmalidir.
 «  Buislemler sonrasinda odaya yeni kisi alinabilir.

o Kiginin bagvurdugu saglik birimi, I/llge Saghk Midirltgii Bulagici Hastaliklar
Birimine ivedilikle bilgi verir.

« Bulagict hastaliklar birimi, olasi olgu ydnetim semasmna gére olguyu yOnetir.
Temaslilarim saptayarak, temas ozelliklerine gére (yakin temasl, temasl) gerekli izlem
prosediirlerini baslatir.

Huzurevleri ve yash bakim merkezleri ¢aliganlarina egitim verilerek asagidaki konular
vurgulanmalidir:

e El temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla
yikanmali, sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazh el antiseptikleri kullanilmalidar.
Antiseptik veya antibakteriyel igeren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

o  Herhangi bir viral solunum yolu enfeksiyonu gegirmekte olan kisinin oksiirme veya
hapsirma sirasinda burun ve agzin tek kullammlik kagit mendil ile 6rtmesi, kagit mendilin
bulunmadigi durumlarda ise dirsek igini kullanmasi, miimkiinse kalabalik yerlere girmemesi,
eger girmek zorunda kaliniyorsa agiz ve burnunu kapatmasi, miimkiinse cerrahi (tibbi) maske
kullanmasi 6nerilmektedir.

«  Misafirlerin kisisel esyalarina temas eden kigilerin, bu tiir islemler sonrasinda derhal

ellerini yikamasi veya alkol bazli el antiseptigi ile el temizligi yapmasi saglanmalidir.



